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As conquistas surgem dos desafios

Mais um ano se inicia. Esse ¢ 0 momento em que todos concen-
tram suas atencOes para analisar as acdes realizadas no ano anterior e
tirar delas ligbes para um futuro cada vez mais assertivo.

O ano de 2009 foi marcado por desafios e alteracdes, principal-
mente na economia mundial, que fizeram com que todos avaliassem
sua performance e promovessem uma reengenharia de processos em
busca de adequacdo ao panorama que se apresentou.

Nossa Instituicdo, sempre pautada em seus principios e sob a égide
cristd, soube com maestria transpor os obstaculos e transformar difi-
culdades em oportunidades.

Todo o esforco, trabalho e direcionamento contaram com o en-
tusiasmo de voluntarios e profissionais que juntos fazem a diferenca,
especialmente, quando se apresentam desafios. A somatéria de co-
nhecimentos é peca fundamental e o segredo do sucesso no alcance
de resultados positivos.

A ACM de Sao Paulo mantém um processo continuo de fortaleci-
mento de pessoas, familias e comunidades através da disseminacéo
de seus valores: honestidade, respeito, responsabilidade e solidarie-
dade. Nossa visdo de ser um movimento internacional de voluntarios
e profissionais, lider no fortalecimento do ser humano continua sen-
do nosso desafio, que se renova a cada ano. O nosso ideal? A busca
constante pela melhoria.

A preocupagdo com a preservagdo do meio ambiente faz parte dos
nossos trabalhos. Esse foco sera acentuado ainda mais nos proximos anos,
pois ndo podemos ficar alheios a uma das principais preocupagdes da hu-
manidade: reverter o quadro de degradagdo ambiental, para dar esperanca
a0 nosso planeta e continuidade da vida para nossos descendentes.

E é com esse espirito e determinagéo que vislumbramos o ano de 2010,
rejuvenescidos pelas experiéncias adquiridas, crédulos de que as conquis-
tas ocorrerdo e que 0s novos desafios que surgirem serdo elementos de
motivagao para alcangarmos o0s objetivos.

Portanto, lancamos um desafio para vocé, nosso amigo leitor, o
de juntar-se a nés nos trabalhos e a¢des do dia-a-dia da ACM de Sdo
Paulo, para promover transformacdes na vida de milhares de pessoas,
a fim de propiciar um mundo mais justo, perfeito e feliz, alcancando
com isso a tdo sonhada vitoria.

Muita paz, salde e sucesso a todos!

Maria José Volpe Arouca Marisia Donatelli
Presidente Secretaria Geral

Maria José
Volpe Arouca
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MISSAO

A missdo da ACM Sao Paulo vai além de apresentar filosofias, ela, efe-
tivamente, da condigdes para que o elo entre as pessoas seja a base para a
construcdo de uma sociedade mais justa, fortalecendo pessoas, familias
e comunidades.

FORTALECER PESSOAS é dar condicGes para que se desenvolvam
integralmente, ampliando seus potenciais para que sejam felizes no que fa-
zem, no que creem e no que sonham.

FORTALECER FAMILIAS é reconhecer que o elo entre as pessoas
é um dos pilares essenciais para a formacdo do individuo, servindo como
referencial de comportamento, de valores e de caréater.

FORTALECER COMUNIDADES ¢ a base de sustentacdo para a
construcdo de uma sociedade mais justa, em que exista participacdo, envol-
vimento e comprometimento com o coletivo. A comunidade €é o celeiro das
liderangas de um pais, fonte de manifesta¢@es culturais e sociais de um povo
e é onde se aprende, fundamentalmente, a respeitar e ser respeitado.

VISAO

O sonho de um mundo melhor, movido pela parceria e crenga em programas transfor-
madores, faz com que a ACM S&o Paulo seja reconhecida por fortalecer o ser humano.

MOVIMENTO INTERNACIONAL: mais de 45 milhdes de participantes em mais
de 124 paises unidos pelo sonho de um mundo melhor, influenciado por valores cristdos.
Respeito e cooperacdo internacional para aumentar o impacto de suas atividades e estar
presente em decisdes e momentos importantes da humanidade.

VOLUNTARIOS E PROFISSIONAIS: talentos a servico de uma instituicdo que
acredita na parceria e define com clareza o papel e a responsabilidade de cada individuo
presente em nosso dia-a-dia. Lado a lado, voluntéarios com a funcéo de pensar a organi-
zacdo, dar diretrizes e salvaguardar a misséo. Colaboradores profissionais com a incum-
béncia de administrar, gerenciar e acompanhar a vida diaria da entidade, prezando por
exceléncia e garantindo uma trajetdria segura ao alcance de nossa visao.

LIDER NO FORTALECIMENTO DO SER HUMANO: porque acreditamos
no equilibrio entre alma, corpo e mente, traduzimos essa crenga em programas transfor-
madores, que beneficiam milhares de pessoas de maneira inovadora e singular.

10 « ACM Sao Paulo



Os valores sdo esséncias na formacao do carater de todas as relacdes
que estabelecemos.

HONESTIDADE: qualidade daquele que é honesto, digno, integro.

RESPEITO: sentimento que nos impede de fazer ou dizer coisas desa-
gradaveis a alguém. Aprego, consideragdo, deferéncia, obediéncia, submisséo.

RESPONSABILIDADE: obrigacdo de responder pelas acdes proprias
e dos outros ou pelas coisas confiadas.

SOLIDARIEDADE: lago ou vinculo reciproco de pessoas ou coisas
independentes. Apoio a causa, principio etc., de outrem. Sentido moral que
vincula o individuo a vida, aos interesses de um grupo social, de uma nagéo
ou da humanidade.

Norteiam as praticas da ACM e estdo estabele-
cidos em todos o0s departamentos da Instituicao.

» Valorizacéo da familia

« Parceria entre voluntarios e profissionais
« Préatica dos principios éticos cristaos

« Desenvolvimento de pessoas
 Envolvimento internacional

 Formacdo de carater

» Promocdo da saude

« Credibilidade

 Envolvimento com a comunidade

« Foco na qualidade de vida
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Nossa historia
O comeco...

Revolucéo Industrial, final do século XVIII e come-
¢o de uma historia. Nascia assim, em 06 de junho de
1844, a Associagao Cristd de Mogos (ACM/YMCA), em
um momento de significativas mudancas para a socieda-
de, em que as cidades estavam crescendo rapidamente,
0 mundo se expandia, as condi¢Ges de trabalho eram
péssimas e a exclusdo social e a mdo-de-obra infantil se
destacavam fortemente.

George Willians fundou a Young Men’s Christian
Association, com o intuito de promover melhor quali-
dade de vida aos trabalhadores na Inglaterra, a partir da
leitura de textos biblicos, em plena Revolugdo Industrial.

Desde o século XVI existiam pequenos grupos de
jovens cristdos, na Europa, que se reuniam para estudos
biblicos. Entretanto, nenhum deles alcangou a dimenséo
do movimento acemista.

Hoje, no século XXI, a ACM/YMCA esta presente
em mais de 124 paises, com aproximadamente 12.000
sedes e possui mais de 45 milh@es de associados. E unida
por meio da Alianca Mundial das ACMs (Word Alliance
of YMCAS) e organizada em sub-regides que agregam
grupos de ACM, visando tornar sua integrago mais efe-
tiva. Considerada uma das maiores e mais antigas orga-
nizacOes de jovens do mundo, no Brasil est4 entre as 10
maiores institui¢des filantropicas e ocupa uma cadeira
no Conselho de Desenvolvimento Econdmico e Social
da ONU (OrganizacGes das Nagdes Unidas).

A internacionalidade da ACM ¢ praticada por meio N
de intercambios entre as associacdes, pelo posiciona- ossa lnstitui§d0 é
mento comum em questBes globais e acGes conjuntas )
no fortalecimento da organizacao. reconhecida como

Entidade Filantrépica
e de Utilidade Piblica
por todas as esferas

governamentais.
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No Brasil

O Brasil conheceu 0 movimento
acemista em 1893, no Estado do Rio
de Janeiro, e mais tarde o Rio Gran-
de do Sul, Sdo Paulo, Minas Gerais
e Distrito Federal. Hoje, a ACM do
Brasil é composta por sete movi-
mentos; Rio de Janeiro, Rio Grande
do Sul, Sdo Paulo, Sorocaba, Brasilia,
Minas Gerais e Itapeva.

As ACM brasileiras estdo orga-
nizadas por meio de uma Federacao
que tem como funcdo fortalecer o
movimento no pais. Ela integra as
sedes locais e contribui para seu de-
senvolvimento e expansao.

Em cada estado que a ACM esta
presente, sua administracdo € inde-
pendente, cada uma com sua filial e
unidades. Porém, todas atuam com
base nos mesmos principios que
orientam sua existéncia no mundo.

Em Sao Paulo

Ha 107 anos, em 23 de dezembro de 1902, nasciaa ACM
S&o Paulo, sob o comando de Myron Augusto Clark, execu-
tivo da ACM dos Estados Unidos, que tinha como objetivo
implantar o movimento acemista na América Latina.

A atuacdo na cidade é expressiva. Sdo 31 locais de
atendimento, divididos em 12 unidades esportivas e 19
pontos sociais, entre eles, 11 CDCs (Centros de Desen-
volvimento Comunitario) e um CEI (Centro de Edu-
cacédo Infantil).

Como entidade filantrdpica e de utilidade publica,
reconhecida pelas trés esferas de governo (municipal,
federal e estadual), a ACM investe, anualmente, pelo
menos 20% de suas receitas em programas de assistén-
cia social. Essa pratica esta dentro dos principios da Lei
Organica de Assisténcia Social (LOAS) do Brasil.

O trabalho acemista, em Sao Paulo, tem sido desen-
volvido por meio do sistema da cultura integral, de ati-
vidades planejadas e realizadas para todas as idades, sem
distincéo de raga, religido e posi¢ao social. Sua finalidade
é a promocdo e o desenvolvimento da pessoa humana,
sob os aspectos espiritual, moral, cultural, fisico e social.
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Assisténcia Social é vida!






ASSISTENCIA SOCIAL E VIDA

Os programas desenvolvidos pela ACM Séo Paulo pro-
porcionam a criancas e adolescentes oportunidades de so-
nhar, aprender e brincar. Ajuda os adultos a verem novas
perspectivas e 0s idosos a ndo desistirem de continuar bata-
Ihando por seus objetivos.

Tem o trabalho de assisténcia social norteado pela Lei
Organica da Assisténcia Social (LOAS), pela Politica Nacio-
nal de Assisténcia Social (PNAS), pela Norma Operacio-
nal Bésica do Sistema Unico de Assisténcia Social (NOB/
SUAS) e pelas normas técnicas e legais que regulam a rela-
¢éo de parceria da ACM Sao Paulo com o Poder Publico, em
especial com a Secretaria de Assisténcia e Desenvolvimento
Social da Prefeitura da Cidade de S&o Paulo (SMADS) e
com a Secretaria de Assisténcia e Desenvolvimento Social
do Governo do Estado de Sdo Paulo (SEADS).

De acordo com a conceituagdo adotada na PNAS e na
NOB/SUAS os servigos, programas e projetos de assisténcia
social desenvolvidos pela ACM Sé&o Paulo sdo destinados a
protecdo social bésica da populacdo que vive em situacdo de
vulnerabilidade social, decorrente da pobreza, privacdo e/ou
fragilizacdo de vinculos afetivos. A prética do assistencialis-
mo da ACM S&o Paulo tem como objetivo contribuir para a
prevencdo de situacoes de risco pessoal e social, por meio do
desenvolvimento de potencialidades e aquisi¢des e do forta-
lecimento de vinculos familiares e comunitérios. As atencbes
tornam-se primordiais para garantir protecdo e segurancas
sociais, 0 exercicio da cidadania e a incluséo social.

Atualmente, sdo 19 pontos de atendimento socioassis-
tencial, localizados em bairros distintos de S&o Paulo e do
estado, que oferecem atividade de iniciagdo e capacitacdo
profissional, apoio ao desenvolvimento da escolaridade,
educacdo infantil, atividade fisica, cultural, artistica, lazer e
projetos de saude.

Dessa forma, a ACM Séao Paulo se mantém comprome-
tida com o bem-estar das comunidades onde est4 instalada,
assegurando por meio de suas atividades o fortalecimento e
0 desenvolvimento integral de pessoas.
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Politica de Assisténcia Social das ACM do Brasil

Com base na LOAS, na PNAS/2004 e na NOB/SUAS, a ACM Séo Paulo
e demais ACM do Brasil elaboraram sua politica visando alinhar suas a¢fes na
area da assisténcia social a legislacdo acima referida. Assim sendo, fazem parte
dessa politica 0s seguintes principios:

VI.

VII.

VIII.

Reconhecimento da primazia do Estado na formulacéo e regu-
lacdo da Politica Publica de Assisténcia Social;

Reconhecimento do carater publico das acBes de assisténcia so-
cial desenvolvidas pela ACM, enquanto parceria do Estado;

Respeito a condicdo de cidadania e a dignidade do usuério, a sua
autonomia e a seu direito a servicos de qualidade e ao acesso
as demais politicas publicas, vedando-se qualquer comprovacao
vexatoria de necessidade, bem como, a exposic¢do de sua imagem
sem prévia autorizagdo do mesmo ou do responsavel legal;

Respeito ao direito dos usuarios a convivéncia familiar e comunitaria;

Respeito aos valores culturais, as crencas religiosas, aos valores
pessoais dos usuarios e as diferencas;

Reconhecimento dos valores universais como base para o desen-
volvimento humano e social;

Reconhecimento da igualdade de direitos no acesso ao atendi-
mento, sem discriminacdo de qualquer natureza;

Reconhecimento da matricialidade sociofamiliar, ou seja, da cen-
tralidade da familia como nucleo social basico de prote¢do e edu-
cacdo das criancas e adolescentes, de acolhida, convivio, autono-
mia, sustentabilidade e protagonismo social;

Reconhecimento da territorializagdo e da intersetorialidade como
pressupostos para a operacionalizacdo da Politica de Assisténcia
Social, ou seja, reconhecimento da necessidade de integracéo e
articulacdo desta com as demais politicas para uma a¢do concen-
trada no territério de vivéncia dos usudrios, a fim de promover a
inclusdo social e melhorar a qualidade de vida dessa populago.
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Confira os Programas e Servicos de Assisténcia Social desenvolvi-
dos e o numero dos atendimentos realizados em 2009

Caminho da Crianca e do Adolescente (CCA)

Proporcionar acesso a atividades esportivas, recreativas, educacionais, culturais, sociais
e de lazer a criancas e adolescentes em situacio de vulnerabilidade social. E com esse ob-
jetivo que o CCA garante o desenvolvimento fisico, cognitivo e socioafetivo de centenas
de criangas e adolescentes, além de contribuir para o processo de protecdo e inclusdo
social dos membros e de suas familias.

As unidades Barueri/Alphaville, Campos do Jordao, Santo Amaro, Guarulhos, ltaque-
ra, Centro, Carapicuiba, Osasco, Norte, Lapa, Pinheiros, Ribeirdo Preto e S&o José dos
Campos beneficiam juntas 1.501 criangas e adolescentes.

Cidadania e Inclusao Social

Este programa atende as necessidades de criangas, adolescentes, jovens e adultos,
provenientes de familias de baixa renda, na area da sadde e psicossocial. Todos 0s cus-
tos de manutencéo desse programa sdo supridos pela ACM Séo Paulo.

Ao todo sdo beneficiadas 1.368 pessoas nas unidades de Alphaville/Barueri, Cam-
pos do Jordédo, Centro, Guarulhos, Itaquera, Lapa, Norte, Osasco, Pinheiros, Ribeirdo
Preto, Santo Amaro e Sdo José dos Campos.

Espaco Amigo

Por meio de convénio com a Secretaria Estadual de Assisténcia e Desenvolvimento
Social, este programa tem como objetivo promover o desenvolvimento integral de crian-
cas e adolescentes em situacdo de vulnerabilidade social, oferecendo atividades educativas
e esportivas, complementares a escola, apoio psicossocial e sociofamiliar. Contribuindo

assim, para o processo de protecdo e incluséo social da populacéo da Vila Ré, bairro onde
atua o Centro de Desenvolvimento Comunitéario (CDC) Enturmando Vila Ré.

Os programas desenvolvidos pela ACM Sio Paulo
proporcionam a criangas e adolescentes oportunidades de
sonhar, aprender e brincar. Ajudam os adultos a verem
novas perspectivas e os idosos a ndo desistirem

de continuar batalhando por seus objetivos.
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Nucleo Socioeducativo
Centro para criancas e
Centro para adolescentes

Promover prote¢do social a criancas e adolescentes
de baixa renda, garantindo espacos de referéncia de par-
ticipacéo, relacdes de afetividade, respeito e autoridade,
autonomia e insercdo social que garantam a sociabilida-
de e convivéncia em grupo, a ampliagéo de seu univer-
so de trocas culturais, 0 acesso a tecnologia e a expe-
rimentacdo da participacdo na vida publica, sdo alguns
dos objetivos desse programa que tem convénio com a
Secretaria de Assisténcia e Desenvolvimento Social da
Prefeitura da Cidade de Sdo Paulo e atende 636 criancas
e adolescentes.

Iniciacdo e Capacitacdo Profissional

Inserir jovens, adolescentes e adultos, pertencen-
tes a familias de baixa renda, no mercado de trabalho,
proporcionando conhecimentos e desenvolvimentos de
competéncias bésicas e capacitacdo para o exercicio de
atividades profissionais. Essa agdo possibilita aos 2.761
beneficiarios condicBes para enfrentar novos desafios e
interagir socialmente, exercendo seu papel de cidadéo.
Disponibilizam esse programa as unidades de Itaquera,
CDC Julian Haranczyk, Pinheiros, Alphaville/Barueri,
Carapicuiba e Osasco.

Superveteranos

Participam deste programa 2.966 pessoas com idade
acima dos 60 anos, integrando atividades sociais, cultu-
rais, fisicas e recreativas, que possibilitam atender neces-
sidades basicas do processo de envelhecimento. As uni-
dades Alphaville/Barueri, Campos de Jorddo, Centro,
Guarulhos, Itaquera, Lapa, Norte, Osasco, Pinheiros,
Ribeirdo Preto, Santo Amaro e Sdo José dos Campos
oferecem esse programa gratuitamente.

Centro de Educacao Infantil (CEl)

Além dos programas, projetos e servicos de assis-
téncia social, a ACM Sé&o Paulo também desenvolve, em
parceria com a Secretaria de Educagdo da Prefeitura da
Cidade de S&o Paulo e com a Secretaria da Educacdo da
Prefeitura de Guarulhos, um trabalho na &rea da Educa-
¢éo Infantil, que tem como finalidade o desenvolvimen-
to integral e os aspectos psicolégico, intelectual e social
das 121 criancas participantes, no Centro de Educacédo
Infantil Ttalo Brasil Portieri.

Seguranca Alimentar

Os programas que envolvem a Seguranga Alimentar
e Nutricional tem como objetivo garantir condicOes de
acesso permanente a alimentacdo basica de qualidade,
e em quantidade suficiente, sem comprometer o aces-
so ao atendimento de outras necessidades essenciais de
préticas alimentares saudaveis. Contribuindo assim, para
a dignidade e desenvolvimento integral do ser humano.
Todas as unidades oferecem esse programa, totalizando
653.438 refeicBes servidas em 2009.
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Beneficidrios por Unidade e Faixa Etdria - Exercicio 2009

Unidades

CEI Italo Brasil Portieri
CDC Carapicuiba

CDC Enturmando Vila Ré
CDC Julian Haranczyk

CDC Leide das Neves Jabaquara

CDC Santo Amaro
CDC Vila Maria

ACM Barueri/Alphaville e
CDC Jd. Mutinga

ACM Campos do Jordao
ACM Centro

ACM Guarulhos

ACM e CDC Itaquera
ACM e CDC Lapa

ACM Norte
ACM Osasco e
CDC Franz Voegeli

ACM e CDC Pinheiros
ACM Ribeirio Preto

ACM Santo Amaro

ACM §Sao José dos Campos

Total de Beneficidrios
por Faixa Etdria

Atendimento de Médio e Longo Prazos

0a6  7all 12al17,18a30 31a59 ; 60ou+

121

37
86

338 ' 2.609

52
746
140
163

82
148

94
*60
150

*212

142
163

84

57
76
*85
*80
75

50
598
757

79

49

63

105

100

42
240
76

242
28

182

2.611

49
104
444

116

334
27

23

1.184

Faixa etdria

67

304

446
10

953

139
46
410
252
302
416
257

492
138
61
170
400

3.151

Total de
Beneficidrios
Diversas = por Unidade

- 121
25 248
- 1.485
- 1.789
- 335
- 134
- 211
285 672
20 126
400 1.060
51 575
- 528
- 970
99 516
221 1.792
18 327
80 226
66 316
- 680
1.265 12.111

* de 7 a 14 anos

Unidades

CDC Julian Haranczyk
CDC Enturmando Vila Ré

Total de Beneficidrios
por Faixa Etdria

Atendimento Eventual e de Curto Prazo

0a6 7all 12al17 18a30 31a59 60ou+

487

487

931

931

883

883

Faixa etdria

402

402

231

231

64

64

Total Geral de Beneficidrios:

Total de
Beneficidrios
Diversas = por Unidade

- 2.998
333 333
333 3.331

15.442




Beneficidrios por Programa/Servigo - Exercicio 2009

Programa

Cidadania e

Inclusao Social

Caminho da Crianga
e do Adolescente

Centro para Crianca
e Centro para
Adolescente

Socioeducativo
Crescendo
para o Futuro

Iniciacio e
Capacitacio
Profissional

Superveteranos

Espaco Amigo

Educacio Infantil

No de Beneficidrios  N° de Beneficidrios

Unidade de Prestagao de Servigo por Unidade por Programa
ACM Barueri/Alphaville 105
ACM Campos do Jordao 20
ACM Centro 400
ACM Guarulhos 51
ACM Itaquera 78
ACM Lapa 170
ACM N(f)rtc 99 1 0368
ACM Osasco 221
ACM Pinheiros 18
ACM Ribeirio Preto 80
ACM Santo Amaro 66
ACM Sio José dos Campos 60
ACM Campos do Jordao 60
ACM Centro 250
ACM Guarulhos 212
ACM e CDC Itaquera 150
ACM e CDC Lapa 100
ACM Norte ’ 160 1 '50 1
ACM Osasco e CDC Franz Voegeli 102
ACM e CDC Pinheiros 82
ACM Ribeirio Preto 85
ACM Santo Amaro 80
ACM Sio José dos Campos 220
ACM e CDC Lapa 120
CDC Santo Amaro 134
CDC Vila Maria 211 636
CDC Leide das Neves Jabaquara 171
CDC Carapicuiba 102
CDC Julian Haranczyk 155 42 9
ACM Barueri/Alphaville e CDC Jd. Mutinga 120
ACM e CDC Pinheiros 52
CDC Julian Haranczyk 1.055
ACM Osasco e CDC Franz Voegeli 1.002
ACM Barueri/Alphaville e CDC Jd. Mutinga 270
CDC Carapicuiba 146 2 .76 1
CDC Enturmando Vila Ré 72
ACM e CDC Lapa 192
ACM e CDC Pinheiros 24
ACM Barueri/Alphaville 132
ACM Campos do Jordao 46
ACM Centro 410
ACM Guarulhos 252
ACM Itaquera 300 2.966
ACM Lapa 388
ACM Norte 257
ACM Osasco 412
ACM Pinheiros 138
ACM Ribeirio Preto 61
ACM Santo Amaro 170
ACM Sio José dos Campos 400
CDC Enturmando Vila Ré 1.413 1.413
CEI [talo Brasil Portieri 121
CDC Julian Haranczyk 84 265
ACM Guarulhos 60

Total de Beneficidrios 11.339




Beneficidrios por Projeto - Exercicio: 2009

Unidade

CDC Julian
Haranczyk

CDC Leide das Neves

Jabaquara

ACM Barueri / Alphaville e
CDC Jardim Mutinga

ACM e
CDC ltaquera

ACM Osasco
CDC Franz Voegeli

ACM e CDC Pinheiros

CDC Enturmando Vila Ré

Projeto

Acao Crista

Farmdcia Comunitdria

Acio Jovem

Futebol Comunitdrio

Renda Cidada - Grupo ACM
Terceira Idade

Oficina de Violao

Avalia¢do Odontolégica
Cirie Zero

Biblioteca Comunitdria
Campanha de Higiene e Satde
Dia do Desafio
Desenvolvimento de Liderangas
Grupo de Gestantes

Projeto Ryla

Dentista do Bem

Xadrez

Palestras Educativas

Teatro na Instituicio

Corte de Cabelo Gratuito
Meu Primeiro Emprego
Projeto Guard

Inclusio Digital - Telecentro

Lideranca Jovem
Extensao Cultural Grupo de Maracatu Ilé Aldfia

Extensao Cultural “Dé uma Parada e se Movimente”

Agao na Comunidade
Dancas Brasileiras
acm.comfamilias

Alfabetizacio e Inclusao de Jovens e Adultos
Curso de Inglés
Curso de Espanhol

PETI (Programa de Erradicagdo do Trabalho Infantil)

— Crianga Cidada

Curso de Alfabetizac¢io para Adultos

Curso de Capacitagao em Matemdtica II

Oficina de Alfabetizacao de Adultos

Oficina de Nogées Bdsicas de Msica e Violao

Familia Presente
Entrends

Total de Beneficidrios:

Beneficidrios

126
630
36
20
69
50
15
158
113
100
586
158
51
16
27
30
29
425
336
61
75
97
276

12
56
25
22
41

24
15

32
23

10

146
187

4.103




Programa Iniciagido e Capacitagio Profissional - Exercicio: 2009

CDC Julian
Haranczyk

ACM Osasco e
CDC Franz Voegeli

ACM Barueri/Alphaville
e CDC Jardim Mutinga

CDC Carapicuiba

CDC Enturmando
Vila Ré

ACM e CDC Lapa

ACM e CDC Pinheiros

Curso

Aprender a Empreender - Artesanato

Corte e Costura Industrial

Impermeabilizagao
Informatica Bésica
Marcenaria

Instalagao Hidrdulica Predial

Paes Artesanais
Serigrafia
Empreendedorismo

Subtotal

Técnicas em Administracao e Informdtica
Operador de Mdquina de Costura Industrial

Especializagao em Modelagem e

Confeccao Industrial de Blusas e Vestidos
Artesanato em Patchwork e Matelassé

Cabeleireiro Médulo 1
Cabeleireiro Médulo 11
Informitica - Noturno
Manicure e Pedicuro
Bijuteria

Informadtica

Inclusio Digital

Artesanato

Inicia¢io a Informdtica

Inicia¢io a Informdtica

Cabeleireiro

Subtotal

Subtotal

Subtotal

Subtotal

Subtotal

Subtotal

Total

n° de

turmas

24
24

192

n° de
participantes

56
61
110
240
52
54
324
125
33

1.055

395
81
71

31
90
98
85
142
9

1.002

270
270

132
14

146

72
72

192
192

24
24

2.761

n° de
formandos

30
40
110
230
52
54
324
126
30

996

236
54
51

13
73
72
85
84
9

677

164
164

132
11

143

57
57

15
15

2.052




Principais Atividades Realizadas por Unidade e Area Programitica
e N° de Refei¢oes Servidas - Exercicio: 2009

Educagao
h Alfabetizagao Nao Formal
Areas Programdticas de Jovens e e Apoio ao Educacio
Educagao Adultos Desenvolvimento | Profissionalizante
Unidades Infantil (horas/aula) da Escolaridade (horas/aula)
CEI Italo Brasil Portieri 13.064 - - -
CDC Carapicuiba - - 840 711
CDC Enturmando Vila Ré 428 - 874 1.005
CDC Julian Haranczyk 612 - 665 4.137
CDC Leide das Neves Jabaquara - - 2.465 -
CDC Santo Amaro - - 1.037 -
CDC Vila Maria - - 1.974 -
ACM Barueri/Alphaville
e CDC Jd. Mutinga - 320 154 1.620
ACM Campos do Jordao - - - B,
ACM Centro - - - -
ACM Guarulhos 202 - - _
ACM e CDC Itaquera - - 2.975 -
ACM e CDC Lapa - - 307 3.840
ACM Norte - - 182 _
ACM Osasco
e CDC Franz Voegeli - 742 35 7.391
ACM e CDC Pinheiros - 30 170 160
ACM Ribeirao Preto - - B -
ACM Santo Amaro - - - -
ACM Sao José dos Campos - - - B,
Total de Atividades por Area 14.306 1.092 11.678 18.864

Informdtica
(atividades)

277
1.268
54
100
1.740

3.439
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\
Arte Educagdo,  Atividades Atividades Higiene e
Expressao Culturais, Fisicas, Saude Protagonismo Total de Alimentagao
Artistica, Arte Sociais Esportee | Educagio (atividades e Infanto Atividades (refeigoes
e Artesanato edeLazer  Recreagio ~Ambiental = procedimentos) Juvenil por Unidade servidas)
- 41 - - 5.722 - 18.827 85.920
38 7 664 4 _ - 2.541 16.433
1.234 80 1.259 _ B - 4.880 122.013
274 163 886 123 3.620 - 11.748 130.984
331 93 538 - 34 208 3.723 38.668
810 26 102 228 105 - 2.408 20.938
1.120 231 2.051 30 60 - 7.206 77.600
87 34 648 - 81 - 2.944 16.572
- 8 188 - 10 - 206 -
278 74 982 - 600 - 1.934 12.960
- 5 768 - 2 - 977 26.939
30 22 2.382 2 52 - 5.463 29.752
266 196 2.619 323 263 - 7.814 45.543
18 120 571 - 7 - 898 6.583
70 38 880 - 300 - 9.456 5.337
109 188 1.059 - 87 - 1.803 17.196
, 17 248 - 11 - 276 -
- 24 600 - 4 - 628 -
- 39 1.140 - - - 1.179 -
4.665 1.406 17.585 710 10.958 208 84911 | 653.438
J
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ACM: compromisso e respeito com o planeta

N&o hé nada melhor do que acordar pela manha e se de-
parar com um ar puro, limpo e saudavel. Infelizmente néo é
iSSO 0 que acontece com quem mora nas grandes metrépoles:
acordamos, todos os dias, com a poluic&o dos carros, fabri-
cas, avies e do préprio ser humano, que ao invés de zelar
pelo ambiente em que vive, joga lixos e mais lixos nas ruas e
bueiros, ocasionando enchentes e muitos outros problemas.

Respeitar, cuidar e proteger o ambiente em que habita-
mos deveria ser uma pratica comum por todos.

O consumo consciente é uma medida simples e que
ajuda muito o meio ambiente. Seu propdsito é consu-
mir levando em consideracdo os impactos provocados
pelo consumo inconsciente.

Outro fator consideravel é a sobra de alimentos. O des-
perdicio no Brasil atinge cifras alarmantes e esta diretamen-
te relacionado aos numeros da fome. Nada menos do que
30 milhGes de pessoas poderiam comer se 0 pais ndo desti-

nasse 84% de tudo o que consome para o lixo. 0
Hoje, sdo poucas as pessoas que se preocupam com O . .
)6 S0 P pessoas Tt 56 preoeip artigo 225 da Consti-
planeta, que procuram a origem das suas compras, embala-
ens e da madeira dos moveis. Com a falta de informagéo, a . - . s
’ ¢ tuigdo Federal de 1982, dispoe

atitude de mudar é sempre muito dificil.
A ACM Séo Paulo, além de se preocupar com o bem-

que: todos tém direito ao meio
estar e a saude das pessoas, também se preocupa com a

qualidade do meio ambiente. ambiente ecologicamente equi-
No decorrer do ano, diversas a¢cdes foram realizadas e
implantadas, desde a conscientizacdo até a efetivacdo nas [z’bmdo, bem de uso comum do
mudancas diérias de habitos.
Reaproveitamos as sobras de alimentos; reciclamos copos povo e essencial a sadia qualz’da—
plasticos e papéis (utilizando os dois lados) e adesivos com
mensagens educativas estdo espalhados pelos prédios, assim de de vida, imPO”dO'Se ao Poder

como, o desligamento de um dos elevadores durante perio-
dos de menor circulacéo de colaboradores e associados.
Além dessas atitudes realizadas nas unidades, os Centos
de Desenvolvimento Comunitario (CDC) também estdo en-
gajados em preservar e cuidar melhor do planeta.
O CDC Vila Ré trabalha com projetos de meio ambien-

Publico e a coletividade o dever
e defendé-lo e preservi-lo para

as presentes e futuras geragoes.
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te desde 0 ano 2000. Varios temas como “Ecovivéncia”, a “Paz também se
aprende”, a “Paz comega comigo”, “VIVAH - vivenciando valores huma-
nos”, “Dia ecoldgico”, “Pensar globalmente e agir localmente”, entre outros.
Todos esses projetos tém por objetivo estimular a participacéo de criangas
e adolescentes na construcdo de um mundo melhor, mais justo e solidario,
além de informa-los e conscientiza-los sobre a influéncia das questdes am-
bientais na qualidade de vida das pessoas.

O CDC Santo Amaro desenvolve o Projeto Educacdo Ambiental, em
que as criancas realizam trabalho de reciclagem de lixo.

Ja o projeto Bidleo é realizado pelo CDC Leide da Neves. Nesse trabalho
é feita a reciclagem de 6leo residual de cozinha em parceria com o Instituto
PNBE de Desenvolvimento Social.

Os CDCs Jardim Mutinga e Julian Haranczyk também realizam trabalhos
de conscientizagdo junto aos beneficirios.

O primeiro passo para a sustentabilidade € se conscientizar do poder que temos
perante nossas escolhas cotidianas, como parte do mundo e ndo como consumi-
dor isolado. Por isso, o estimulo a sustentabilidade deve ser constante no ambiente
familiar, entre amigos e no trabalho. Somente juntos poderemos ser fortes.

A ACM Séo Paulo, como
entidade filantropica que visa
proporcionar melhores con-
dicbes de vida a seus usua-
rios, diariamente, coloca essa
meta em pratica.

Na Instituicdo, a pratica
de atividades fisicas é incen-
tivada e a saude e bem-estar
de criangas, jovens, adultos
e idosos é reciclada. Pois, 0
esporte € salde, a ginastica
é bem-estar e a assisténcia
social é vida.

De todas as maneiras a
ACM exercita seus principios
e sua misséo de fortalecer pes-
soas, familias e comunidades.

Reciclar saude é poder, de
alguma forma, oferecer mo-
mentos de qualidade de vida e,
principalmente, de felicidade.
Os beneficiarios sempre en-
contram uma atividade, uma
brincadeira ou um momento
que reciclam, além da sadde, sua
disposicao de praticar ACM.

O movimento acemista
se divide, agora, em proteger
e cuidar de seus membros e
também do planeta.
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Secretaria Geral

A Secretaria Geral lidera todo o quadro profissio-
nal da ACM Sao Paulo, zelando pela administragdo e
organizacgdo juntamente com a diretoria.

Entre as ag0es realizadas em 2009, cabe ressaltar:

* Eleicéo da primeira mulher a presidir uma ACM;

« Inauguracdo do Curso de Pés-Graduacdo de Ges-
tdo para o 3° Setor e realizagdo do 1° Mddulo do
curso do Instituto de Preparacéo de Secretérios. O
curso de P6s-Graduagéo (latu-sensu) da ACM, em
parceria e sob a coordenacédo pedagdgica do Insti-
tuto Paulista de Ciéncia da Administracéo — Facul-
dade Campos Eliseos e 0 apoio da Rede Brasileira
de Terceiro Setor — REBRATES, tem como um
dos objetivos capacitar profissionais para a Gestéo
do Terceiro Setor, em particular a Associacéo Cris-
td de Mocos, formando lideres cristdos para que
ajudem na orientacdo da ACM;

» Homenagem a Georgina Benevides, por sua apo-
sentadoria apos 42 anos de servicos prestados na area
de desenvolvimento social da ACM de S&o Paulo;

« Participagéo da Secretéria Geral, Marisia Donatelli,
na reunido da Alianca Mundial, em Genebra, no pe-
riodo de 16 a 21 de marco;

« Presidente e Secretaria Geral realizaram visitas as
unidades da ACM de S&o Paulo participando das
posses de seus conselhos;

 Realizacdo da Assembleia Geral Ordinaria
em 25 de margo;

» ACM de Séo Paulo foi homenageada pelo Rotary Club
Sumaré, no dia 21 de abril, com o troféu Nelson Apare-
cido Célico, grande colaborador acemista;

« Participagdo no Il Encontro de Voluntarios e Pro-
fissionais da América Latina e Caribe, no Uruguai;

« Participacéo na celebracédo do centenario da ACM
de Montevidéu, por meio da delegacdo composta
por 29 pessoas entre voluntarios, profissionais e
jovens. A ACM Séo Paulo, teve como orador, o di-
retor Airton Castro Guardia, na Conferéncia sobre
Captacdo de Recursos. Participacdo marcante com
o reconhecimento efusivo da lideranca brasileira
na pessoa dos diretores nominalmente citados:
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Clovis Arantes Salviano e Duarte Vaz Pacheco de
Castro Junior;

« Participacdo nas comemoragdes do 10° aniversa-
rio de fundagdo da ACM Ribeirdo Preto;

« Participacdo em reunido festiva da ACM Osasco,
em que foi homenageada pelo Rotary Club Osasco;

» Dia do Acemista nas unidades Sdo José dos Campos
e Guarulhos, promovidas pelas prefeituras locais;

o Jantar em comemoracdo ao Dia do Acemista,
reunindo diretores, conselhos, membros de Y’s
Men’s Club, voluntéarios e profissionais em uma
grande festa de confraternizacéo;

« Participacdo nos jogos amistosos em celebracéo
ao Dia do Basquete;

 Apresentacdo de relatorios e programas da me-
todologia de captacdo de recursos da ACM de Séo
Paulo, na ACM do México, através do Secretario
Geral da Federacéo Brasileira das ACM;

» Tarde e jantar beneficentes, realizados em junho e
agosto, respectivamente, pelas esposas dos diretores,
para arrecadar fundos para a receita extraordinaria;

« Realizacdo de parceria com a prefeitura de S&o José
dos Campos, visando a implementacéo da unidade;

* Receita Extraordinaria:
- Forte campanha junto aos conselhos das
unidades, através de visitas da comissao, al-
cancando grande envolvimento de todos;
- Implantacéo de urnas em diferentes pontos
do comércio para coleta de cupons fiscais;
- Envolvimento de criancas de diversas fai-
xas etérias com a Campanha dos Cofrinhos,
distribuidos para a captacdo de recursos;
- Participacdo no Congresso Hemisférico de
Captacdo de Recursos, envolvendo grandes
captadores de recursos dos Estados Unidos,
América Latina, Europa e Brasil.



« Participagdo marcante na mobili-
zacdo da imprensa e dos Deputados
Federais para modificacdo do texto
da PL 3021/2008, que inviabiliza as
organizac6es do Terceiro Setor;

* Prémio “Construtora da Paz”, outor-
gado pela BPW-SP a presidente, Sra.
Maria José Volpe Arouca, na tradicional
Cerimonia das Velas, no MUBE;

« Significativa participacédo na Conven-
cdo Nacional da Federacdo Brasileira

das ACM, com maior nimero de re-
presentatividade;

« Planejamento Estratégico elaborado
detalhadamente, através de diferentes
dindmicas dos profissionais da ACM,
estabelecendo-se 0s pontos vitais para a
formagcdo e a criagdo de uma nova ACM,
visando sempre o cumprimento de sua
missdo, frente a sua visdo e valores.

» Participacdo da Secretaria Geral na
reunido da NAYDO (North American
YMCA Development Organization),
em Dallas, EUA.

Assuntos legais e Juridicos

ACM Sdo Paulo acompanhou minuciosamente as
novas mudancas relativas a Assisténcia Social, princi-
palmente no que concerne ao Projeto de Lei 3021708,
que disciplina a certificacdo de entidades beneficentes de
assisténcia social. Diretores e profissionais participaram
de vérias a¢Oes, que conduziram todo o encaminhamen-
to do Projeto de Lei em Brasilia.

Para fazer frente as necessidades legais e assegurar
cada vez mais a exatiddo nos controles e prestacdo de
contas, a ACM Séo Paulo, contando com o0s préstimos
de Ricardo Alves Dias (auditor independente), contra-
tou os servicos de auditoria externa da empresa Backer
Tilly Brasil Auditores e Consultores.

Campanha Financeira

A Campanha Financeira da ACM
Sdo Paulo tem a funcdo de captar
contribuicdes de pessoas fisicas e ju-
ridicas, inclusive através de parcerias
com fundacgGes sociais, que sdo man-
tidas por entidades privadas e os pro-
gramas do Poder Publico.

O objetivo da Campanha é tornar a
ACM e seus programas sociais autos-
sustentaveis através da melhoria nas
instalacGes e ampliacdo da capacidade
de atendimento, em que a cada associa-
do surge um novo investidor, pois 20%
ou mais do valor pago na manuten¢io
mensal é destinado ao trabalho de de-
senvolvimento social.

A Campanha Financeira 2009 en-
volveu as principais liderangas da
Instituicdo e da comunidade. Com o
tema “Investidor Social”, pessoas fi-
sicas e juridicas foram convidadas a
investir na ACM S&o Paulo.

As agoes da campanha

mobilizaram muitas pessoas
imbuidas do espirito de
contribuicdo e senso de

responsabilidade social.
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Administracéo e Financas

Licdo de sustentabilidade

Sustentabilidade é o que permite a pere-
nidade de uma organizacéo, programas e proje-
tos que necessitam dos mais variados recursos
de forma intermitente.

Ha mais de 100 anos, a ACM Sdo Paulo
administra, por meio da organizagdo associa-
tiva, um modelo sustentavel. E composta por
diversos individuos que contribuem financei-
ramente para a manutencao da estrutura e re-
cebem em troca a possibilidade de participar
dos programas diversos, nas areas culturais,
esportivas e educacionais. Sempre preocupa-
da com a formagéo integral do ser humano,
a ACM também investe parte de sua receita
em prestacdo de servicos sociais as camadas
menos favorecidas, sendo parte integrante da
rede de protecdo social do Estado. Por isso,
continuara zelando pelos titulos e certifica-
dos que denotam seu compromisso publico
e pelas imunidades e isen¢Bes tributarias ga-
rantidas pela legislacdo. Parcerias, contratos e
compromissos primardo pela exceléncia ética
e pelo constante aprimoramento de todos 0s
instrumentos juridicos que a cercam.

Construcéo e reformas
As unidades receberam benfeitorias e/ou
manutencdes preventivas e a aquisi¢do de equi-
pamentos para modernizacdo de seu programa.
Estudos foram preparados nas unidades
com vistas a investimentos futuros.
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Divisdo de Marketing

Em 2009, a ACM Sao Paulo buscou desenvolver
trabalhos que ndo s6 promovessem maior visibili-
dade, mas que também propiciassem maior inte-
racdo entre colaboradores e acemistas, garantindo
assim bons resultados e grandes conquistas, dentro Departamento de Comunicacao:
dos recursos disponiveis, das quais vale ressaltar: * Padronizagdo do formato de comunicagéo virtual
(e-mail marketing, assinatura de mensagens etc.);

* Criacdo de personagens infantis para lancamen-
to de revista, bonecos, souvenirs, entre outros, para o
quadro associativo;

» Mudanca de layout da revista InformACM, tornan-
do-a mais interativa e com possibilidades de anunciantes
locais de cada unidade da ACM Séo Paulo;

* Criagdo de videos e materiais promocionais para a
campanha financeira 2009;

» Maior aproximacdo com personalidades da midia
(atores, jornalistas, atletas etc.), com o intuito de utilizacdo
de suas imagens como promocao para a Instituicao;

» Permutas e parcerias com grupos de teatro, desen-
volvendo a imagem cultural da ACM,;

» AcOes na web buscando a propagacéo e divulgacdo
da marca ACM (redes de relacionamento, sites, blogs);

* Criacdo do manual do associado.

Aquisi¢Oes & Reformas

* Aquisicdo de novos computadores e sistemas de infor-
maética para aprimorar a qualidade dos servigos executados;

* Adequagdo fisica dos departamentos de comuni-
cagdo e promocédo do quadro social, com o objetivo
de maior integracdo dos colaboradores que compdem
a Divisdo de Marketing.

Editorial

* Revista InformACM - 03 edi¢des;

* Integra — 12 edicdes;

 Reunifes com a participacdo de colaboradores con-
vidados para elaboracéo de pauta do Integra;

* Relatdrio Anual e Plano de Agdo;

« InformACAO - edigAo especial de aniversario de 46
anos da unidade Lapa.
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Eventos
Festa ao Dia do Acemista
Apoio a organizagdo do evento, assessoria de im-
prensa, desenvolvimento de troféus, convite, fotos,
certificado e e-mail marketing.
Estacdo Crianca
Desenvolvimento de convites, e-mail marketing,
assessoria de imprensa, producdo de releases, fotos
e apoio ao evento.
Viva Vida
Veiculagdo de e-mail marketing, release, assessoria de
imprensa, fotos e apoio ao evento.
Jantar Beneficente a
Campanha Financeira 2009
Desenvolvimento de convites, filmagem, fotos,
e-mail marketing e apoio ao evento.
Culto ecuménico em
Acdo de Gragas aos 107 anos
da ACM Séo Paulo e ao Natal
Veiculacdo de e-mail marketing, fotos, panfletos e
participacéo no evento.

Assessoria de Imprensa
Producdo de releases, follow up, divulgactes, aten-
dimento a imprensa.
Numero de divulgagdes: 500
Numero de inser¢Bes nos meios de comunicacdo: 320

Matérias de destaque na midia
Dia do Basquete
Matéria veiculada no Globo Esporte (Rede Globo)
Tratamento dentario gratuito
Matéria veiculada no Jornal da Band (Tv Bandeirantes)
O que fazer nas férias
Matéria veiculada no programa Panico na TV (Rede TV)
Maracatu
Matéria veiculada na TV Uniban
CDC Franz Voegeli
Matéria veiculada na TV Osasco
Circo
Matéria veiculada na TV Cultura

36 * ACM Sio Paulo

Publicidade & Propaganda

“Ninguém conta o niUmero de propagan-
das que vocé veicula; eles somente lembram
a impresséo que vocé causou.”

Bill Bernbach

O Departamento de comunicagdo da ACM Sdo
Paulo, na area de Publicidade e Propaganda, durante o
ano inteiro desenvolve trabalhos que objetivam captar as-
sociados e, também, divulgar o nome da Instituicéo.

Quantidade de trabalhos

Folhetos: 29 / Mala direta: 17 / Cartazes: 124 / Ban-
ners: 59 / E-mail marketing: 206 / InformACM: 3 /
Integra: 12 / Relatoério Anual: 1 / Plano de Acdo: 1 /
Convites: 37 / Cartdo de visita: 17 / Cartdo de aniversa-
rio: 6 / Assessoria em comunicacéo: 28 / Layout CDs: 2 /
Logos: 23 / Videos: 6 / Papel de parede: 2 / Layout de
certificados: 3 / Layout de camisetas: 14 / Layout de
troféus e medalhas: 8 / ApresentacGes em PPT: 4 / Cartas
de cobranca: 15 / Ensaio fotografico: 1 / Painel: 9 / Pasta:
2 / Calendario: 1 / Cofre: 2 / Manual: 1 / Placa de ho-
menagem: 8 / Horério de atividades: 10 / Squeeze: 1

Internet
Criacdo de perfil da ACM Sdo Paulo no Facebook, ca-
dastro das 12 unidades esportivas no Google Maps,
atualizacGes no site, monitoramento de informacdes
nos principais sites de relacionamento.

Campanhas
* \erdo Total
* Promogéo Indique & Ganhe - 2 iPhones como prémio
e Familia ACM campanha em 2 fases: institucional
e promocional
» Apresente um amigo e ganhe uma camiseta exclu-
siva do aniversario da ACM/YMCA,
* Promogdo Indique & Ganhe - bolsas esportivas
como prémio
e Promocao Indique & Ganhe - TV Plasma 42” como
prémio (exclusivo para unidade Osasco)



» Nota Fiscal Paulista
e Campanha Financeira 2009

Anuncios publicados: 101

Apoio Cultural (Teatro)
» O Colecionador de Crepusculos
« Ato Unico
» Trair e cogar é s6 comecar

Apoio Cultural (Cinema)
» Cinza Vazio - curta metragem - direcdo de Rafael Botta
«As melhores coisas do mundo - longa metragem -
direcdo de Lais Bodanzky

C)mum’m;do ¢ a troca

de informagoes, ideias ¢
sentimentos. Processos que
mantém os individuos em
contato permanente e em
todas as circunstincias,

propiciando a interagdo.

Maria Aparecida Lombardi

* Desenvolvimento de ferramentas de Customer
Relationship Management —CRM- para aprimorar o
relacionamento com o publico interno e externo;

* Criacdo da carta de crédito visando abrir um
canal para possivel retorno de ex-associados;

« Treinamento da equipe de vendas e quadro social;

» Aprimoramento do trabalho da Central de Re-
lacionamento (p6s-vendas);

e Intensificacdo de visitas a empresas com au-
mento do nimero de contratos corporativos;

* Reorganizagdo da politica de vendas, buscando
um formato mais justo e de incentivo ao aumento
do nimero de adesoes;

e Introducéo de politica de incentivo para co-
laboradores do quadro social na negociagdo de
inadimpléncia e readmissoes;

* Projeto experimental de prestacdo de servicos
de terceiros em acédo de telemarketing;

» Intensificagdo dos contatos para fechamento de
projetos & parcerias com empresas e instituicoes de
interesse comum em acoes publicitarias conjuntas.

Campanhas promocionais

Foco em campanhas de associados traz associa-
dos, uma vez que foi detectada, através de pesquisa,
que o maior indice de novas adesdes € através de
indicagOes de amigos e parentes j& associados.

Essas campanhas garantiram éxito, inclusive nas
parcerias com empresas para suporte financeiro
dessas acdes, como exemplos:

e Promocdo Indiqgue & Ganhe - 2 iPhones
como prémio

e Apresente um amigo e ganhe uma camiseta
exclusiva do aniversario da ACM/YMCA,

e Promogéo Indique & Ganhe - bolsas espor-
tivas como prémio

Todas as agbes ocorreram com a existéncia de
concurso cultural alusivos a assuntos de interes-
se do publico da ACM.
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Programa Geral

A prética regular de atividades fisicas é fundamental para uma vida sau-
davel, equilibrio corporal, autoestima e qualidade de vida.

Por investir no ser humano de forma integral, a ACM Séo Paulo realizou
em 2009 diversos eventos que estimulam a pratica de atividades fisicas vol-
tadas as criancas, jovens e adultos. Veja abaixo alguns deles:

» Acemiada Esportiva para criancas, jovens e adultos;

» Acemida Infantil de natagdo;

* Workshops de capacitacdo nas areas desportiva, fitness/wellness, mus-
culacdo e natacéo;

* Participagéo no congresso de fitness e desporto da YMCA/AC] Uruguai;

* Participacdo no encontro nacional de educacéo fisica das ACM;

* Participacdo na semana da Educacdo Fisica de diversas universidades
de S&o Paulo (UNIBAN, UNICASTELOG, SAO JUDAS, entre outras);

* Desenvolvimento dos manuais técnicos e trabalhos em educacéo fisica
e areas etarias (criancas, adolescentes, jovens/adultos e adultos/masters);

» Comemoragdo ao dia do basquete;

* Participacdo na virada esportiva da cidade de Séo Paulo;

» Dia da Comunidade Ativa — PROGRAMA AGITA SAO PAULO;

e Circuito de Corridas de Rua YRunning;

» Circuito de Travessias YSwim;

Lugar de crianga é na ACM.

Como sempre, as criangas sdo parte integrante de
todas as atividades na ACM, sejam elas esporte, educa-
¢80 ou cidadania. Brincar, divertir e aprender é o lema
para essa galerinha que, além de participar das classes
regulares, campeonatos e festas, desfrutam de diversos
eventos que garantem diversdo o ano todo.

Juventude voltada a APRENDIZAGEM e ao
DESENVOLVIMENTO

e Implantacdo YMCA lideres nas unidades;

* Lancamento do Projeto Ten Sing — Programa Mu-
sical Area Jovem:

e Lancamento do YMCA Hike.
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Adultos e Masters

Uma nova descoberta de possi-
bilidades a cada dia.

* Cruzeiro Maritimo - participa-
¢éo de diversos alunos nos progra-
mas de ginastica realizados no navio;

 Encontro de profissionais e vo-
luntarios da ACM Séo Paulo;

* Saldo de artes da ACM Séo Paulo;

* Projeto VIVA VIDA da ACM
Séo Paulo.

YFitness

Foi pensando em inovar a area
esportiva que a ACM Séo Paulo
criou 0 YFitness. Uma metodologia
de ensino para condicionamento fi-
sico que padroniza aulas de ginasti-
ca, oferecendo ao praticante a opor-
tunidade de desenvolver, de forma
progressiva, seu condicionamento
independente de quando se inicia a
participacdo no programa.

Mantendo seu processo de for-
talecimento e expansdo, o YFitness
foi credenciado nas YMCA da
América Latina.

YWellness

Considerado um novo conceito de
difusdo de habitos que levam qualida-
de de vida, 0 YWelIness trabalha espe-
cialmente exercicios respiratorios que,
em geral, combatem o estresse e 0
cansaco, ajudam a eliminar dores por
todo o corpo, melhoram a circulagao,
atuam diretamente no cérebro irrigan-
do-o0 com sangue novo e limpo e for-
talece a memoria. Foi implantado em
todas as unidades da ACM Séao Paulo,
em marco de 2009, e credenciado nas
YMCA da América Latina.

Voluntarios

E no trabalho com voluntarios
que as areas de atuacdo da ACM Sdo
Paulo encontram 0 apoio necessario
para o melhor desenvolvimento de
suas atividades. Pessoas engajadas,
idealistas e determinadas a construir
um futuro diferente compBem essa
area e dedicam parte do seu tempo
as questdes sociais.

Os voluntarios se organizam em
grupos, como conselhos e comis-
sOes representativas dos diferentes
segmentos e areas, para desenvolver
seu trabalho e cumprirem com 0s
objetivos e missdo da organizagao.

A ACM ¢ conhecida como insti-
tuicdo que mais incentiva o trabalho
voluntério e por essa importante ini-
ciativa ja ganhou diversos prémios.

Os voluntarios também dao
apoio aos grandes eventos.

Dentre eles, destacamos:

e Cha em comemoracdo ao Dia
das Mées, 07 de maio, na Casa de Por-
tugal. Participagéo de 70 convidados;

* Festa Dia do Acemista, 19 de
junho, no Espaco Milla Moreno.
Participacéo de 420 pessoas;

* Encontro de Voluntarios, 19 de se-
tembro, no auditdrio das Faculdades Rio
Branco. Participacéo de 300 pessoas;

e Saldo de Artes da ACM Séo
Paulo, 19 de outubro, no auditdrio
da unidade Osasco. Participacdo de
50 convidados;

» Chd Comissdo Nacional de
Trabalho com Mulheres, 20 de outu-
bro, na Casa de Cha Khan el Khalili.
Participacéo de 40 pessoas;

* Projeto Vamos ao Teatro com
a ACM.




CampusACM

Preparar liderangas responsaveis. Um dos principais
objetivos do CampusACM, considerado um espaco mul-
tidisciplinar, onde se planeja e desenvolve atividades que
tém como objetivo estimular o caréter, a lideranca e a
habilidade de convivéncia nos jovens. Além da historica
influéncia esportiva que a ACM tem sobre esse publico,
existem diversos programas que atuam no desenvolvi-
mento de suas capacidades intelectuais e suas relacdes
com o mundo. O objetivo € estreitar ainda mais esse
relacionamento, trabalhando comunicacdo, atividades
fisicas e recreativas. Por isso, hovas programacdes ndo
param de ser desenvolvidas para 0s jovens acemistas.
Confira alguns dos programas realizados em 2009.

* Programa de Desenvolvimento de Lideres: 169 jovens

* Programa de Corpo de Lideres: 236 jovens

» Jogos Acemistas Brasileiros: 132 jovens

 Encontro Paulista de Lideres: 52 jovens

Acampamento

As temporadas de acampamento de verdo e inverno em 2009 foram um sucesso.
Criangas e jovens desfrutaram de dias cheios de brincadeiras, aprendizados, amizades,
muita diversdo e, acima de tudo, conhecimentos. O compromisso do acampamento da
ACM é difundir valores e educar com base nos principios.

As semanas foram divididas em infantil e teen para melhor direcionamento do
trabalho pedagdgico. As turmas no acampamento foram alvo de varias apari¢des na
midia impressa, dando excelente proje¢ao a atividade.

Os pais mantiveram contato diariamente com seus filhos, por meio de fotos e en-
vio de mensagens pelo blog do acampamento.

Estacéo Crianca

Um dia repleto de alegria, diversdo, sorrisos e muita brincadeira. Foi assim o Esta-
¢do Crianca 2009, que aconteceu nas dependéncias da unidade Norte.

O evento é preparado especialmente para as criangas, cujo objetivo é integrar as 12
unidades e proporcionar um dia diferente.

As 620 criancas puderam brincar de futebol de sabdo, nos brinquedos inflaveis e
no festival society. Elas ganharam camiseta personalizada, kit lanche e assistiram apre-
sentacBes de alguns grupos de danga das unidades.
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Viva Vida

A 17° edigéo do Viva Vida acon-
teceu no Bosque Maia, em Guaru-
Ihos e contou com 500 associados
da terceira idade de todas as unida-
des da ACM S&o Paulo.

Um dia inteiro de lazer e diversdo
fez a alegria desse publico pra 14 de
animado e cheio de disposi¢ao.

Eles participaram de diversas ati-
vidades, como aulas de ginastica e
danca de saldo, gincanas, apresenta-
¢Oes de danca e baile com a banda
da Guarda Civil Metropolitana de
Guarulhos. Uma éarea também foi
dedicada a saude, para realizagdo de
testes gratuitos e infomagdes e dicas
de como manter uma boa saude.

A proposta do Viva Vida é pro-
mover a integragéo entre 0s associa-
dos e o publico em geral, alertar a
importancia da atividade fisica re-
gular como prevencéo de doencas,
longevidade, bem-estar, elevacdo da
autoestima e proporcionar um dia
bastante agradavel e divertido.

£L
B em-estar e qualidade

de vida estio sempre

presentes nos eventos e
atividades realizadas p? ’
ACM Séo Paulo.
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Programa

Internacional

O Programa Internacional da ACM
Sdo Paulo, h& duas décadas, traba-
Iha com parcerias em vaérias partes do
mundo, trazendo para seus associados
as melhores oportunidades do exterior.
O departamento opera no prédio da
unidade Centro e tem parcerias com 19
ACM no Brasil e no exterior, com com-
panhias aéreas, operadoras, agentes de
viagem e empresas de seguro. Além de
manter contatos criteriosos com consu-
lados e embaixadas dos paises em que
desenvolve seus programas.

Proporcionar aos interessados a
participacdo em intercdmbios com se-
guranga, crescimento profissional, pes-
soal e cultural, além de muito lazer e
diversdo, sdo as principais propostas do
programa. Em 2009, cerca de 85 pesso-
as participaram de programas interna-
cionais e a Instituicdo recebeu visitas de
alguns parceiros intenacionais.

YExperience Abroad

E um programa educacional para jovens, reconhecido
pelo Governo dos Estados Unidos, com a finalidade de
oferecer oportunidade de viver e trabalhar nos Estados
Unidos durante seu periodo de férias.

O intuito do programa é oferecer ao estudante de cur-
sS0s técnicos e universitarios, oportunidade de aperfeigoar
0 inglés por meio do contato direto com norte americanos
e ter experiéncia de viver, trabalhar e conhecer a cultura e
0s costumes do pais.

Parceiros:

YMCA Blue Ridge Assembly - Carolina do Norte, EUA

YMCA of the Rockies - Colorado, EUA

Training & Internship Program

O Training/ Internship € um programa de estagio para 0s
jovens desenvolverem suas habilidades profissionais em or-
ganizacOes nos Estados Unidos nas areas de administracéo,
hotelaria, turismo e educacdo fisica.

Parceiros:

YMCA Blue Ridge Assembly - Carolina do Norte, EUA

YMCA of the Rockies - Colorado, EUA

YMCA Camp Duncan — Chicago

Sandy’s Office Supply




ICCP — International Camp Counselor Program

Propicia aperfeicoamento cultural e profissional
nas areas de esporte, cultura e lazer. O estudante tem
a oportunidade de aplicar a préatica das teorias apren-
didas em salas de aulas, por meio de situac@es reais da
vida e trabalho. A experiéncia contribui para sua for-
magcdao educacional e profissional, além de adequé-lo as
exigéncias do mercado.

Os participantes atuam nos acampamentos como mo-
nitores, realizando diversas atividades para os acampantes,
garantindo saude, seguranca e bem-estar.

Parceiros:

YMCA Camp Silver Beach

YMCA International - New York, EUA

YMCA of the Rockies — Colorado, EUA

Staff & Volunteer Exchange Program

Objetiva 0 aperfeicoamento profissional e cultural
de colaboradores, voluntarios e associados da ACM Séo
Paulo e ACM parceiras.

Os profissionais compartilham e adquirem novas ha-
bilidades, trazem inovagdes e conhecimentos para suas
areas de atuacdo, resultando na qualidade dos servigos
prestados pela Instituicdo.

Parceiros:

YMCA South Hampton Roads, Virginia, EUA

YMCA International, New York, EUA

YMCA Vancouver, Canada (Acampamento)

YMCA lItalia (Acampamento)

YMCA Argentina

YMCA Uruguay

YMCA México

YMCA Peru

YMCA Portugal

Voluntariado Internacional

YMCA/ACM Sé&o Paulo:

Intercambio cultural e social para jovens universi-
tarios das ACM do exterior.

Parceiros:

YMCA Coldmbia

YMCA india

YMCA Espanha

YMCA Portugal

YMCA Chile

Programa de idiomas

CCEL - Canadian College of English Language
Vancouver, Canada

YMCA of Greater Montreal / Language School
Montreal, Canada

Acomodacdes — Nova lorque, EUA

Prestacdo de servicos da ACM S&o Paulo para reservas
e emissOes de vouchers referente a acomodacgdes em Nova
lorque, EUA e eventuais hospedagens na ACM S&o Paulo.

Parceiros:

YMCA West Side

YMCA Vanderbilt
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Desenvolvimento Organizacional

Beneficios

Em 2009, o Programa de Incentivo & Capacitagéo
teve continuidade e atendeu a 24 colaboradores em cur-
sos de graduacdo, pés-graduacdo e idiomas. Além disso,
propiciou a participacéo de alguns profissionais no pro-
grama de intercambio da ACM. Foram eles:

Alexandre Lourenco Gomes
YMCA Lima/Peru

Thiago Rodrigo Ferreira
YMCA Camp Silver Beach

Andréia Fatima da Silva
YMCA Camp Silver Beach

Andréa Toledo Nascimento
YMCA Settbal

Marcio de Lima Nery
YMCA Setubal

O Programa YExcellence também teve continuidade e foram desenvol-
vidos diversos treinamentos com foco em Atendimento ao Cliente, Lideran-
ca, Foco no Usudrio, Relacionamento Interpessoal, Criatividade, Empreen-
dedorismo e Institucional.

A ACM Séo Paulo filiou-se & Associacdo Brasileira de Treinamento e
Desenvolvimento (ABTD), possibilitando a participacdo dos colaboradores
em CUursos e congressos.

As parcerias com estabelecimentos de ensino foram ampliadas, oferecen-
do descontos em cursos de graduacdo, pds-graduacdo e idiomas, nas uni-
versidades Anhembi Morumbi, Gama Filho, Mackenzie, Sdo Camilo, Séo
Judas, Ibirapuera, Unicastelo, Unifieo, FAMOSP, Instituto Phorte, Instituto
Wanderley Luxemburgo, Colégio Bras Leme, CNA, Fisk e Seven Idiomas.

Contudo, também firmou convénios com empresas de lazer, em que
proporcionou descontos aos colaboradores, para o Wet'n Wild, Playcenter,
O Mundo da Xuxa, Fantasy Acqua Park, Hopi Hari, Cinemark, Aquario,
Nibras e Luxtravel Turismo.
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Acompanhamento e
Desenvolvimento do
colaborador

Foi reaplicada a Andlise de
Desempenho 360°.

Toda a lideranca da ACM
Sdo Paulo foi preparada para
que, a partir dos resultados
obtidos em cada avaliacdo,
estivesse pronta para realizar
um Plano de Acéo visando o
desenvolvimento das compe-
téncias comportamentais dos
integrantes de sua equipe.

Pesquisa de Satisfacao
Organizacional

Pelo 5° ano consecutivo
foi aplicada a Pesquisa de Sa-
tisfacdo Organizacional.

Através dela, foi iden-
tificado os pontos fortes,
assim como o0s pontos a
serem melhorados, pois a
meta da ACM Séo Paulo € a
exceléncia na satisfacdo de
colaboradores.



Perfil Organizacional Lideranca Profissional

Desenvolvimento Secretéaria Geral
UnidadeS SOClaI TOta| Man’sia Donate”i
Contrato CLT 589 143 732
Estagiarios 60 00 60 Secretarios Executivos
I Ana Maria Spaggiari
Prog. Jovem Cidadao 42 03 45

Cristina Francesca Neglia

Esmeraldinho José Gongalves Pereira
Total geral de colaboradores: 837

Eudes de Araujo
Flavio Roberto Arantes Gongalves Rosa
Assisténcia Médica Gilberto Mariani
Foram fortalecidas as a¢Ges focadas na melhoria da qualida- Izabel Aparecida Vito Lopes
de de vida dos colaboradores da ACM S&o Paulo, aproximando Jodo Paulo Barbosa
0s parceiros nos servicos de satide: AMIL e CONNAPA. Marco Antonio Olivatto
Através dessa iniciativa, a AMIL realizou o Programa Qualidade de Marcos Janowsky
Vida com todos os colaboradores, que passaram por uma avaliacdo de Milton Kasuo Hidaka
salide, cujo objetivo foi prevenir doengas como diabetes e cardiacas. Renato Montijo
A ACM Séo Paulo foi reconhecida pela Dix-Amil por sua dedica- Roberto Uria Mendez
¢éo e compromisso no Programa Qualidade de Vida. Rubén Melciades Vera Bordon
= ] _ e Silvio Luiz Brandéo Britts
ey mil
i A Estudantes do Curso de Formagcéo
B AL ASHSTINGIA MEOICA INTRRNACIO® de Secretéarios Executivos da ACM
T CERTIFNCA u;rf.l.'f.u;.liu.r--u:uwr.'-n- RN i .
g ACHM 5P Adriano de Britos
ESSE RECONHECIMENTOY REFLITE CF TRARALY .
EMPRESA SOCIALMENTE RESPONSAVEL QUE I André Passantino
INCANSAVEL TEM LEVADC? A FENACKS £35 5010
COLABORADORES CONCEITOS £ ATITLIDES (Ui Edney Roberto Delgado
1 PRESERVAM E PROLOMGAM A SALIME E A VIIM D8 LisiA
o A TCACVENTE FROATTVA E FREVENTTVA - Fabio da Silva Sampaio
Sk Pt T vl e St
e m%| José Pales de Vasconcelos

Robson Pereira
Rémulo Augusto Gomes Dantas

Missao Cumprida

O colaborador Milton Kazuo Hidaka,
ap6s mais de 30 anos de dedicacdo a
ACM, se aposentou.

A Instituicdo estard sempre de portas
abertas para receber sua visita e agrade-
ce por toda dedicacéo e, principalmente,
por fazer parte da sua historia.
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FUTURO!

653.438

refeicOes servidas

2.000

voluntarios

46.953

assoclados

837

colaboradores

31

pontos de atendimento social

15.442

pessoas atendidas em
programas assisténciais



Unidades






ALPHAVILLE

Associados: 3.294 / Usuarios de Assisténcia Social: 279 / Classes regulares: 341

Conlfira os eventos que foram destaque em 2009.

Passeios

28/08 - Passeio ao Hotel Itapecerica da Serra
(38 participantes da 34 idade)

29/08 - Excursio a cidade de Socorro

(28 participantes)

28/11 - Passeio a Barra Bonita

(22 masters)

Internos

16/05 - Festival interno de natagio

(100 participantes e aproximadamente 250 familiares)
13/06 - A¢io Crista — Workshop em énfase crista

(50 profissionais)

03/07 - Festa Julina

(470 participantes)

10/09 - Inauguracio do setor Infantil (Brinquedoteca)
(30 convidados)

27109 - Prova YRunning — revezamento Pao de Agticar
(30 pessoas)

03/10 — Pedalada do Bem (Parceria com a Prefeitura de Barueri)
(200 ciclistas)

CAMPOS DO JORDAO

9 e 12/11 - Semana mundial
da oracdo
(120 pessoas)

BENFEITORIAS E REFORMAS:
Parte externa

* Portas corta fogo no gindsio e
no condicionamento fisico;

* Portdo acesso de servico;

* Cameras de vigilancia;

* Rampa de acesso na Alameda
Surubiju;

Parte Interna

* Inauguracio da Brinquedoteca;
® Reforma dos vestidrios;

® Reforma da sala de reuniio.

Gindsio

* Pintura;

® Demarcagio;

* Pintura do alambrado.

Piscina
* Troca das placas de
acrilico.

Campanha Financeira

® Parcerias com Wal Mart
e UNIP;

* Campanha do Cofrinho;

* Nota Fiscal Paulista;

* Doacoes de conselheiros,
associados e amigos.

Associados: 656 / Usuarios de Assisténcia Social: 117 / Classes regulares: 76

Confira os eventos que foram destaque em 2009.

06/03 — Comemoracio do Dia das Mulheres, Dia da Beleza e baile
(30 pessoas participaram do Dia da Beleza ¢ 40 do baile)
08/04 — Comemoragio da Pscoa com brincadeira do amigo chocolate
(45 pessoas)

29/04 — Desfile do aniversirio da cidade

(foi preenchida a cota de 15 participantes estabelecida pela prefeitura)
15/05 — Tarde Beneficente

(45 participantes)

12/06 — Festa Junina

(200 convidados)

Agosto — Programa de Desenvolvimento de Lideres

07/09 — Hike

(10 pessoas)
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07/10 — 22 Gincana das Escolas

(40 competidores)

02/11 — JABs adulto

(70 participantes)

14/11 — Passeio para o Horto Florestal com as criancas
(15 participantes)

15/11 — Festival do Carneiro

(100 convidados)

09/12 — Caf¢ da manha de Natal com brincadeira de amigo secreto
(45 associados)

12/12 — Confraternizacio de Natal

(80 associados e colaboradores)

BENFEITORIAS E REFORMAS:
® Mudanca na estética da sala de condicionamento fisico.




CENTRO

Associados: 5.512 / Usuarios de Assisténcia Social: 968 / Classes regulares:

Confira os eventos que foram destaque em 2009. BENFEITORIAS E REFORMAS:

* Implantagao do setor de adultos;
14/03 — Festa do Sorvete

(400 criangas)

15/07 — Festa Julina

(1.500 participantes)

19/07, 25/09, 30/10 e 26 e 27/11 — Encontro de negé-

cios entre acemistas

* Reforma e decoracio do 5° andar;

* Reforma parcial dos armdrios dos vestidrios.

Campanha Financeira:

* Colaboracio de conselheiros e voluntdrios;

493

(60 pessoas) * Captagio de recursos com associados;

09/12 — Encontro de voluntérios * Chd beneficente;

(60 participantes) * Campanha do cofrinho;

18/12 — Gindanga * Contato com empresdrios.

(750 pessoas)

19/12 — Momento de agao de gracas pelo aniversdrio da~ Também foi destaque a organizagio do evento Vitrine So-
ACM Sio Paulo cial, em parceria com a igreja presbiteriana.

(120 participantes)

GUARULHOS

Associados: 4.686 / Usuarios de Assisténcia Social: 564 / Classes regulares: 440

Conlfira os eventos que foram destaque em 2009.

maio/09 - Festival de Futsal

(220 participantes)

junho/09 - Sessao solene em comemoragio ao dia do acemista
junho/09 - 11° Jogos Adaptados de Guarulhos
(2.000 participantes)

agosto/09 - Atividades especiais para terceira idade
(60 participantes)

setembro/09 - IntercAmbio Infantil

(25 participantes)

outubro/09 - Clinica de Badminton

(25 participantes)
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ITAQUERA

Associados: 3.794 / Usuarios de Assisténcia Social: 534 / Classes regulares: 261

Confira os eventos que foram destaque
em 2009.

28/06 — Corrida infantil do YRunning

(94 criangas associadas e da comunidade)
04/07 — Festa Julina

(1.100 convidados)

29/08 — UNIFITNESS — aulas abertas
o YFitness com universidades da regiio

(103 participantes)

24/10 — Campeonato ACM x Escola —
Torneio de futsal com colégios da regiio

(220 criangas)

07/11 — Festa a Fantasia
(125 convidados)

LAPA

BENFEITORIAS E REFORMAS:

No més de dezembro de 2009, no gindsio
poliesportivo, foram pintadas as paredes
e o chio e o piso foi reformado.

Campanha Financeira

* Aniversdrio de 32 anos da unidade, no
salao Golden House, com a participagao
de 530 pessoas. Toda a verba da festa foi
revertida para a Campanha;

* Doagdes de pessoa fisica e juridica.

) I,"

Associados: 4.348 / Usuarios de Assisténcia Social: 607 / Classes regulares: 359

Confira os eventos que foram
destaque em 2009.

03/04 — Tarde Beneficente

(350 participantes)

Junho — Novos Talentos

(350 participantes)

04/07 — Festa Julina

(1000 convidados)

15/08 — Feijoada Beneficente

(75 pessoas)

03/10 — Festa da Familia

(200 convidados)

03/11 — Passeio Ciclistico

(800 esportistas pedalando)

13/11 — Festa do Néon

27/11 — Campeonato Society

(80 competidores)

09/12 — Espetdculo de Final de Ano
(750 pessoas entre associados e convidados)
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BENFEITORIAS E REFORMAS:

* Reforma da quadra de society;

* Reforma do Centro de Desenvolvi-
mento Comunitdrio;

* Bikes e esteiras receberam reparos;

* O auditério recebeu novas persianas, as
paredes foram pintadas e o teto reformado;

* Pintura das instalagoes.

Campanha Financeira

* Realizagoes de eventos;

* Elaboracio do jornal Informacio;

* Treinamento dos colaboradores para
divulgacio com os associados;

* Contribuigio espontinea dos conselheiros;
* Campanha Soliddria: evento para en-
trega de certificados para as criangas;

* Mala direta com boleto para contri-
buigio espontinea de Natal.

A unidade também promoveu uma
agio local, que foi realizada por entida-
des da comunidade, cujo objetivo foi
fomentar agoes educativas, ecoldgicas
e de cidadania. Vdrios meios de co-
municacgio da regido, semanalmente,
destacaram as a¢oes promovidas. Com
isso, foi adotada a praca do Acemista.




NORTE
Associados: 2.885 / Usuarios de Assisténcia Social: 549 / Classes regulares: 359

Confira os eventos que foram destaque em 2009. BENFEITORIAS E REFORMAS:
* Pinturas nos corredores, salas de gindstica e condicionamento fisico;
04/04 - Dia D realizado por todos colaboradores * Colocacio de barras nas rampas;
24/05 - Pagode com Feijoada * Adesivacio da sala 01;
(100 participantes)
17/05 - Pdscoa CCA
(100 participantes)
08 a 12 de junho - Salao de Artes
(23 quadyos em exposicio)
04/07 — Workshop Fitness e Wellness
(150 participantes)
20/09 - Aula Especial de Surf CCA
(100 participantes)
03/09 - Visita do jogador do Sao Paulo Futebol Clube,
Rodrigo com produgio de matéria para o jornal LANCE!
Outubro/Novembro/Dezembro - Torneio de Voleibol
(participagdo de 6 equipes da regido)
17/10 - Estagao Crianga
(1000 participantes)
03/12 - Confraternizagio com o grupo EXALTASAMBA
(100 participantes)
12 € 13/12 - Langamento YFitness
(100 participantes)

* Cobertura da churrasqueira;

° Computador com internet para o Programa.

OSASCO
Associados: 5.834 / Usuarios de Assisténcia Social: 766 / Classes regulares: 422

Confira os eventos que foram destaque em 2009.

17/05 - Festival de natagao infantil
(156 participantes)

04/07 — Festa Julina

(500 participantes)

10/07 — Super Férias

(300 participantes)

07/09 — Desfile Civico

(150 participantes)

19/12 — Espetdculo de Danca
(280 participantes)

BENFEITORIAS E REFORMAS:

* Reforma da quadra de futebol society;

® Reforma do CDC Osasco;

* Nova sala de YCycling;

* Pintura externa do prédio principal;

* Reforma das saunas;

* Pintura e benfeitorias no saldo de eventos;

® Troca parcial do telhado do gindsio poliesportivo;

* Melhorias na iluminagio externa em frente a unidade.
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PINHEIROS

Associados: 1.924 / Usuéarios de Assisténcia Social: 244 / Classes regulares: 295
Confira os eventos que foram destaque em 2009.

27/05 — Dia do Desafio

(50 participantes)

06/06 -1° Maratona YFitness

(35 participantes)

19/07 — Festa Julina

(700 participantes)

23/08 — Jogos da Cidade

(25 participantes)

20/09 — 3° Virada Esportiva Parque Villa Lobos
(200 participantes)

25/09 — Amistoso Voleibol

(20 participantes)

19/10 — Copa Bom de Bola

(600 participantes)

24/10 — Passeio ao DIB em Mairipora
(70 participantes)

14 e 15/11 — Workshop YFitness
(100 participantes)

14/12 — Confraternizacio Masters
(20 participantes)

RIBEIRAO PRETO
Associados: 1.644 / Usuarios de Assisténcia Social: 229 / Classes regulares: 159

Confira os eventos que foram destaque em 2009.

23/05 - Treinamento Bésico de Salvamento Aqudtico
(30 participantes)

30/05 - 3° Torneio de Supino Adulto e Master

(54 participantes)

27/06 - Workshop Musculagio e Avaliagio Fisica
(38 participantes)

04/07 - Festa Julina

(700 participantes)

22/08 - Workshop de Natagao e Hidrogindstica

(22 participantes)

11/09 - 1° Curso de Capacitagio em Gindstica em Academias
(70 participantes)

25/10 - Festival de Natagao Infantil

(200 participantes)

14/11 - 2° Luau da Primavera

(500 participantes)

Além desses eventos, quatro workshops YFitness foram re-
alizados na unidade. Também entre os meses de outubro e
novembro, aconteceu a 22 Copa ACM/Empresas de Futsal
que contou com a participagio de 120 atletas.
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SANTO AMARO

Associados: 2.801 / Usuarios de Assisténcia Social: 533 / Classes regulares: 412

Confira os eventos que foram destaque em 2009.

Janeiro/09 - Y Running 455 Cidade de Sao Paulo
Margo/09 - Travessia Guarapiranga

Abril/2009 - Feira da Satide

Maio/2009 - Festival de Natacao Interno
Maio/2009 - Jantar Dangante

Julho/2009 - Festa Julina

Agosto/2009 - Feijoada com Pagode
Setembro/2009 - Mostra de Artes
Setembro/2009 - Viagem ao Nordeste
Outubro/2009 - Acantonamento Halloween
Outubro/2009 - Confraternizagio dos Veteranos
Novembro/2009 - Aula Especial YCycling 70’s
Dezembro/2009 - Festival de Natal

BENFEITORIAS E REFORMAS:
Reforma no Gindsio poliesportivo e pintura das
instalagoes da piscina e do prédio interno.

SAO JOSE DOS CAMPOS

Associados: 3.285 / Usuarios de Assisténcia Social: 721 / Classes regulares: 250

Confira os eventos que foram
destaque em 2009.

14/02 - ACM Folia

(180 participantes fantasiados)

06/06 - Comemoracio ao Dia do Ace-
mista

20 a 24/07 - Super Férias

(50 criancas de 3 a 12 anos)

22/08 - Desafio No Limite

(69 participantes)

07/11 - Workshop YFitness e Y Wellness
(200 participantes)

21/11 — ACM na Praca

comemoracio aos 7 anos da unidade
01/12 - 4° Festival de Danca

(1000 participantes)

BENFEITORIAS E REFORMAS:
® Melhorias na sala de condicionamen-
to fisico.
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Reconhecimento do trabalho

Agradecemos o entusiasmo e trabalho de todos

0s voluntarios e profissionais que possibilitaram o
resultado do sucesso da ACM S&o Paulo em 2009.




Feliz jornada aos que dardo continuidade aos trabalhos em 2010.



GALERIA DE PREMIOS
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1997

1998
1999
2000

2001

2002

2003
2009

* Prémio Bem Eficiente
Kanitz & Associados

* Prémio Voluntario do Ano
Kanitz & Associados

» Maiores Equipes de Voluntarios
Kanitz & Associados

* Prémio Bem Eficiente
Kanitz & Associados

 \/oluntario do Ano — Publicidade
Kanitz & Associados

» Maiores Equipes de Voluntarios
Kanitz & Associados

 Guia de Filantropia
Classificada em 2° lugar entre as organiza-
¢Oes que trabalham com jovens e 15° lugar
entre as Entidades Beneficentes do Brasil
Kanitz & Associados

» Destaque Social
ADVB — Associacdo dos Dirigentes de \endas
e Marketing do Brasil

* Prémio Bem Eficiente
Kanitz & Associados

* Prémio Qualidade de Vida
Dix-Amil

e Prémio Paulo Freire
de Qualidade do Ensino Municipal
Instituto Paulo Freire



RELACAO DE DIRETORIA, CONSELHOS E COMISSOES 2010

RELACAO DE DIRETORIA

Maria José Volpe Arouca
PRESIDENTE

José Antonio Figueiredo Antiorio
1° Vice-Presidente

Walter Luiz Lapietra
2° Vice-Presidente

Lourival Bogolenta
1° Secretério

Jethro Pires
2° Secretario

Lisias Guimaraes Alcantara
1° Tesoureiro

Vanderley Nunes Bastos
2° Tesoureiro

Aardo Ruben de Oliveira
Airton Castro Guardia

Andréia Cortez

Antodnio Carlos Ruffolo

Avanir Duran Galhardo

Clévis Arantes Salviano

Clévis Arantes Salviano Junior
Clévis Tharcisio Prada
Custodio Filipe de Jesus Pereira
Duarte Vaz Pacheco de Castro Jinior
Edemar de Souza Amorim
Elisa Guerra Malta Campos
Emilio Julianelli

Francisco Anténio Fraga

José Moisés Arana

Luciano Humberto Lampi
Marcel Batsleer

Marco Antonio de Bello
Marcos Paulo de Almeida Salles
Marilia Silva Alves de Castro
Mauricio Cristioglu

Ozires Silva

Philipp Martin Ulrich Tribukait
Ricardo Lenz Cesar

Ronaldo Queiroga de Oliveira
Valter Kwast

Marisia Donatelli
Secretaria Geral

COMISSAO DE RECURSOS HUMANOS
Elisa Guerra Malta Campos
Presidente

Andréia Cortez

Antbnio Carlos Ruffolo
Jethro Pires

Marcos Antonio Garcia (Rev.)

COMISSAO DE FINANCAS
Lisias Guimaraes Alcantara
Presidente

José Antonio Figueiredo Antiério
Lourival Bogolenta

Marcel Batsleer

Vanderley Nunes Bastos

COMISSAO DE CONSTRUCAO
Edemar de Souza Amorim
Presidente

Aardo Ruben de Oliveira
Clovis Arantes Salviano Junior
Ronaldo Queiroga de Oliveira

COMISSAO JURIDICA
Marilia Silva Alves de Castro
Presidente

Duarte Vaz Pacheco de Castro Jlnior
Francisco Anténio Fraga
Marcos Paulo de Almeida Salles

COMISSAO DE SINDICANCIA
Emilio Julianelli

Presidente

Avanir Duran Galhardo

Lys dos Santos
Marco Antoénio de Bello

COMISSAO DE COMUNICACAO E MARKETING

Airton Castro Guardia
Presidente

Cecilia Maria Tosta Eid
Luciano Humberto Lampi
Mauricio Cristioglu

Ricardo Villares Lenz Cesar
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COMISSAO DE RECEITA EXTRAORDINARIA
Airton Castro Guardia
Presidente

Aardo Ruben de Oliveira
Avanir Duran Galhardo
Custddio Filipe de Jesus Pereira
Edemar de Souza Amorim
Ozires Silva

Valter Kwast

COMISSAO DE DESENVOLVIMENTO

ESTRATEGICO E GESTAO DA QUALIDADE
Marcel Batsleer
Presidente

Airton Castro Guardia

Arturas Eringis

Duarte Vaz Pacheco de Castro Jinior
Jethro Pires

Lisias Guimardes Alcantara

Luciano Humberto Lampi

Marco Antonio de Bello

Maria José Volpe Arouca

Philipp Martin Ulrich Tribukait
Vanderley Nunes Bastos

COMISSAO DE RELAGOES INTERNACIONAIS
Clovis Arantes Salviano
Presidente

Andréia Cortez
Duarte Vaz Pacheco de Castro Junior
José Moisés Arana

Walter Luiz Lapietra

REPRESENTANTES DA ACM DE S. PAULO
NA DIRETORIA DA FEDERACAO BRASILEIRA

DAS ACM

Alda Lupatelli Farina

Benemar Franga

Carlos Jerénimo da Silva Gueiros
Clovis Arantes Salviano

Duarte Vaz Pacheco de Castro Janior
Elisa Guerra Malta Campos
Francisco Juliani

José Moisés Arana

Marcel Batsleer

Mohamad Ali El Harfuche El Fakih
Rogério Pinto Coelho Amato
Sergio Avila
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COMISSAO TECNICO PEDAGOGICA
DE EDUCACAO FiSICA E SAUDE
José Geraldo Massucato

Presidente

Avelina Cividanes Perri
Claudio Duarte

Denise Oliveira Alonso
Frederico Martins de Carvalho Junior
Gabriela Molinari

Gilson de Paula

Gregorio Pugliese
Hudson Ventura Teixeira
Loyde Del Nero Daiuto
Luis Roberto Zuliani
Paulo de Aguiar Prouvo
Teresinha Daninger Isobe

CONSELHO DE DESENVOLVIMENTO

SOCIAL E APOIO COMUNITARIO
Alda Lupatelli Farina
Presidente

Alice Santos da Silva

Andréia Cortez

Berenice Nikaido A. Borsetti

Branca Arouca de Barros

Carmen Ciris Crescéncio da Silva
Celso Francisco Pongeluppe

Cleyde Fonseca Santovito

Cristina Alves de Oliveira Pannain
Durval Candido de Aradjo

Elizabeth Almeida Franco

Elvira C. Martinez

Emilio Redondo Fabregat

Geraldo Makiyama

Heide Monteiro Vieira

Isaira Testai Freitas

Lélia Lobato Farias e Silva

Lourdes Marchetti

Ldcia de Castro

Luzia de Camillis Bressan

Magdalena Kwast

Marcia Campos Mendes Pereira
Maria do Carmo Madella Shimohirao
Maria Edith Costa de Almeida

Maria Eunice de Oliveira Franca Chiaradia
Maria Luiza da Ressureicéo

Maria Marta Bedendo da Silva

Maria Tereza de Almeida Neto Cabral



Maria Therezinha de Castro Silva
Marlene Soares A. Saito
Mercedes Cavellucci

Myriam Davi Risk

Neyde Mazzante Fasanella
Nilza Mazzante Pugliesi

Nilva Gubolin Nascimento
Noely Oliveira Siqueira Mestre
Sidney Silva Araljo

Sonia Sanches Ramos

Suely Salete Paes Manso
Tatsue Pacheco de Castro
Tereza Piccicolo

Walkyria Passos Claro

COMISSAO TECNICA PEDAGOGICA DE
CRIANCAS E ADOLESCENTES/ACAMPAMENTO
Johnny Silvatti Adams

Presidente

Ana Ldcia Carvalho

Cintia Corréa Laires Adams
Daniela Morel Farias

Ignes Polidoro

Jony Adams

Jalio Alves Lima de Castro Leite
Leticia Vaccaro

Luiz La Regina

Sabrina Meire

COMISSAO DE DIVISAO CAMPUS ACM
Leonardo Tamagusuku
Presidente

Alex Raoni de Menezes

Aline Lopes

Alyne Antonieta Borges

André Henrique Santos de Oliveira
André Vicente Oliveira da Silva
Anna Eunice Ferreira de Mello
Arcilon Alves da Rocha Janior
Bruno Barbosa Caldas

Camila de Carvalho Separowic
Camila Fernandes

Carolina Malta Campos

Christiane Cardoso Ferreira

Denis Queiroz da Silva

Ivens Machado Costa

José Guilherme Afonso

Marcela Camargo Oliveira de Faria

Marcello Alves Margoni
Mariana Fronza Filetti
Marina Scott Savioli
Mohamad Ali El Harfuche El Fakih
Nathalia Leite Alves

Rachel Vigiato

Rafael Mendes

Renato Biz Martins

Talita Spaggiari Laguna
Thiago Carvalheiro Criscuolo
Vanessa Porazenka

JUNTA PATRIMONIAL

MARCO/2009 A MARCO/2010
Daniel de Lima

Giovanni Rossi Rosa

Lys dos Santos

Munir Aboissa

Paulo Roberto Silveira Mazzei
Pedro Baptista Moretti

CONSELHO FISCAL
MARCO/2009 A MARCO/2010
Arturas Eringis

José Eduardo Correa Silveira
Valentim Fraga Browne Fraga

Suplentes
Avelina Cevidanes Perri
Francisco Nicolau
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CONSELHOS DIRETORES DAS UNIDADES

ALPHAVILLE

Presidente
Waine Amaro Billafon

Vice- Presidente
Walter Luiz Lapietra

Conselheiros

Aparecido José Gomes da Silva
Bruno Taioli

Christos loannis Stravogiannis
Claudio Ramos

Heitor de Piratininga Fumis
José Carlos Marcato

José Maria Monterossi Lima
Maria lzabel Ferreira Amaro
Philipp Martin Ulrich Tribukait
Tom Moisés

Wilton Taparelli Chade

CAMPOS DO JORDAO

Presidente
Marilda Molina

Vice-Presidente
Valéria Kara José Pinheiro

Conselheiros

Alberto de Almeida Bernardino
Ana Maria de Almeida Navajas
Ana Maria Viscardi Rozette
Carlos Yamauchi

Eduardo Moreira da Cruz Neto
José Carlos Rebello de Carvalho
Oswaldo Bifulco de Moraes
Sergio Luiz Abitante

Wania Regina R. Diniz Bachmann

Suplentes

Dulce Helena Martinez
Luis Fernando da Silva
Marilia Richieri

CENTRO

Presidente
Jethro Pires

Vice-Presidente
Lys dos Santos
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Conselheiros

Benemar Franca

Carmen Ciris Crescéncio da Silva
Fernando Tulio Colacioppo Jr.
Francisco Antbnio Fraga
Francisco Juliani

José Alarico Rebougas

Marah Cardozo Machado
Marco Antonio de Bello
Marcos Antonio Garcia

Maria LUcia Strazzeri

Munir Aboissa

Tatsue Satoh Pacheco de Castro
Valentim Fraga Browne
Yukihiko Saito

GUARULHOS

Presidente
Vanderley Nunes Bastos

Vice-Presidente
Anunciato Thomeo Sobrinho

Conselheiros

Antbnio Roberto Marchiori
Carlos Katsudi Ishiara
Eduardo Kamei Yukisaki
Geraldo Lucio Nogueira
Joaquim Pinto da Silva
Jorge larossi

Julio César Alves Lima
Oswaldo Choli Filho

Paulo Sérgio Rodrigues Alves
Primo Poli

Roberto dos Santos Moreno
Rogério Santovito

ITAQUERA

Presidente
Avanir Duran Galhardo

Vice-Presidente
Silvio José Goncalves

Conselheiros

Ad&o Ramos Lopes Sanches
Alice Coutinho Magro
Angelo Beraldo Sobrinho
Armindo Mota Moreira

Emilio A. Daccache

Francisco Nicolau

Heide Monteiro Vieira Nicolau
Maximilian Trevisan

Noely Oliveira Siqueira Mestre
Reinaldo Alves Siqueira

Silvio Rangel de Oliveira

Suplentes
Manuel Nunes da Costa

LAPA

Presidente
Osvaldo Soares

Vice-Presidente
Estevam Amédio

Conselheiros

Antonio Luiz Cavalieri
Antbnio Simidamore
Arlindo Galgaro

Henrique Isliker Patria
Herminio de Oliveira Neto
Joaquim Flavio de Moraes Filho
José Antdnio Urea

José Carlos de Barros Lima
José Furian Filho

Luiz Pasetti

Luzia Schiapim dos Santos
Sidney Gasparetto

Suplentes
Mariano Garcia Camacho
Rubens Scalet

NORTE

Presidente
Clovis Tharcisio Prada

Vice-Presidente

Arturas Eringis
Conselheiros

Cipriano Gomes

Clévis Arantes Salviano Junior
Denise de Oliveira Alonso
Durval Candido de Araujo



Geraldo Lustre

José Freitas Barbosa

Luis Carlos Magaldi

Marisa Fonseca Sena

Nelson Romano de Lemos Junior
Silvio Sinti

OSASCO

Presidente
Sérgio Sidney Manojo

Vice-Presidente
Lourival Bogolenta

Conselheiros

Alvaro Meneguelli

Antonio Luigi Camandoni
Arthur Carlos Chizzolini
Benedito Ferreira dos Santos
Christian Bennecke

Cristiano Peraro Lafonte Murillo
Elis Regina B. Devechio

José Antbnio Figueiredo Antiorio
José Paschoal Filho

Juracy Rubens Faria Dalle Lucca
Luiz Barta Filho

Osamu Kasuga

Oswaldo Rodrigues de Oliveira

Suplentes

Nilson Barros Vaz
Marcos Benedito da Silva
Ziro Yanagimori

PINHEIROS

Presidente
Maria Luiza da Ressurrei¢do

Vice-Presidente

Duarte Vaz Pacheco de Castro Junior

Conselheiros
Carlos Osso

Elvira Conceicéo de Carvalho Martinez

Jodo Carlos Coelho de Faria
Jodo Rinaldi Neto

José Gongalves Gomes
Marcio Mamede Fonseca
Sérgio de Castro

RIBEIRAO PRETO

Presidente
Amir Calil Dib

Vice-Presidente
Plauto Garcia Leal Filho

Conselheiros

Agueda Dernovsek Zerbinatti
Francisco Carlos Julio Pinghera
Geralda Rodrigues

José Carlos Carvalho

José Paulo Prado

José Roberto H. Romero

Mara Regina D. Canhedo Pereira
Marcos Mendes Biasoli Mazer
Sandro Clécio Silva de Souza
Sonia Cristina Maggioto

SANTO AMARO

Presidente
Paulo Gongalves Peres

Vice-Presidente
Luiz Alevato Pinto Grijé

Conselheiros

Carlos Bassi

Claudio Boreggio
Edmilson Andrade de Barros
Edson Mendes Neves
Gilberto Oliveira Andrade
Julio Takano

Luiz Sérgio Rozenkwit
Maria Jose Colacioppo
Rosa Maria Mileo

Rosa Simei Bruno

Silvana Cioli

Wiliston Adilson Gaeti

SAO JOSE DOS CAMPOS

Presidente
Clovis Arantes Salviano

Vice-Presidente
Ronaldo Queiroga de Oliveira

Conselheiros
Celso Rubens Alves de Moura
Claudio Salviano

Felipe Antonio Cury

Francisco Humberto de Oliveira Roxo
José Luiz Nunes do Couto
Mauricio Basto Barros

Newton Camargo Moraes
Sebastido de Souza Pinto

Talmir Canuto Costa

Suplentes

Antbnio Gervasio de Paiva Diniz
Humberto Dutra

Mario Domingos de Morais

CONSELHO CONSULTIVO
DO CENTRO DE DESENVOL-
VIMENTO COMUNITARIO
JULIAN HARANCZYK

Presidente
Aardo Ruben de Oliveira

Vice-Presidente
Luiz Alberto Zappa

Conselheiros

Amilton Cerqueira de Souza
Carlos Roberto dos Santos
Gilmar Loredo

Helson Willian Shikasho
Homero Alves Siqueira

Jodo José de Paula Soares
Loredana Piovesan Glasser
Luiz Otavio Bezerra de Assis
Luiz Ricardo Bueno de Godoy
Simone Martinez Quilici
Ulisses Francisco Pinto

Vera Lucia Bellezzo
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ENDERECO DAS UNIDADES DA ACM SAO PAULO

Alphaville

Alameda Araguaia, 63
Barueri/SP

CEP: 06400-000

Telefone: +55 11 4166.1600

Campos do Jordao

Rua Joaquim Correa Cintra, 320
Campos do Jorddo/SP

CEP: 12460-000

Telefone: +55 12 3662.6347

Centro

Rua Nestor Pestana, 147
Sao Paulo/SP

CEP: 01303-010

Telefone: +55 11 3138.3000

Guarulhos

Rua Assis Chateaubriand, 205
Guarulhos/SP

CEP: 07090-230

Telefone: +55 11 2472.5600

Itaquera

Rua Léo de Afonseca, 47
Sao Paulo/ SP

CEP: 08280-560

Telefone: +55 11 2744.2000

Lapa

Rua Brigadeiro Gavido Peixoto, 1100
Séo Paulo/SP

CEP: 05078-000

Telefone: +55 11 3839.5800

Norte

Rua José Amato, 39 — Bairro do Liméo
Sao Paulo/SP

CEP: 02518-120

Telefone: +55 11 3959.5050
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Osasco

Av. Das Flores, 453
Osasco/SP

CEP: 06110-100

Telefone: +55 11 3685.8900

Pinheiros

Praca dos Omaguas, 88

Sédo Paulo/SP

CEP: 05419-020

Telefone: +55 11 3817.8377

Ribeirao Preto

Rua Paschoal Bardaro, 526
Ribeirdo Preto/SP

CEP: 14020-340

Telefone: +55 16 3623.2151

Santo Amaro

Rua Florenville, 280

Sédo Paulo/SP

CEP: 04745-080

Telefone: +55 11 5696.9600

S&o0 José dos Campos
Rua José Alves dos Santos, 172
S&o Jose dos Campos/SP
CEP: 12230-300

Telefone: +55 12 3935.2000

CDC Carapicuiba

Av. Deputado Emilio Carlos, 945
Carapicuiba/SP

CEP: 06310-160

Telefone: +55 11 4181.3195

CDC Enturmando Vila Ré
Rua Santo Henrique, 50

Sédo Paulo/SP

CEP: 03664-010

Telefone: +55 11 2684.3601

CDC Julian Haranczyk
Rua Crato, 22/A
Guarulhos/SP

CEP: 07230-590

Telefone: +55 11 2412.8414

CDC Vila Maria

Rua Dias da Silva, 632

Sao Paulo/SP

CEP: 02114-001

Telefone: +55 11 2954.3670

CDC Leide das Neves —

Jabaquara

Rua Nelson Fernandes, 257
Séo Paulo/SP

CEP: 04319-000

Telefone: +55 11 5588.4878

CDC Pinheiros

Rua Deputado Lacerda Franco, 381
Sao Paulo/SP

CEP: 05419-020

Telefone: +55 11 3816.6009

CDC Santo Amaro

Rua Angelo Herrero, 168
Séo Paulo/SP

CEP: 04746-070

Telefone: +55 11 5524.9018

CDC Jardim Mutinga
Rua Herval Velho, 146
Barueri/SP

CEP: 06463-230

Telefone: +55 11 4688.0107

Centro de Educacéao Infantil

italo Brasil Portieri
Rua Pedro de Toledo, 1809
Séo Paulo/SP

CEP: 04309-034

Telefone: +55 11 5571.7035
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